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acceptance criteria
acceptance testing

accessibility

accessibility testing

actor
actual result

ad hoc review

alpha testing

anomaly

Application Programming
Interface

audit

availability
behavior

beta testing

black-box test technique
boundary value

boundary value analysis

akceptacni kritéria
akceptacni testovani

usnadnéni

testovani pristupnosti

aktér
skutecny vysledek
ad-hoc revize

alfa testovani

anomalie

aplikaéni programové
rozhrani

audit

dostupnost
chovani

beta testovani

technika testovani ¢erné

skiinky

hrani¢ni hodnota
analyza hranicnich
hodnot

Czech and Slovak Testing Board

Kritéria, kterd musi komponenta nebo systém splfiovat proto, aby mohly byt akceptovany
uzivatelem, zakaznikem nebo jinou opravnénou osobou.

Uroveri testovani, ktera je zamérena na zji$téni, zda je mozno akceptovat (testovany) systém.
Mira, do jaké muzZe byt komponenta nebo systém vyuZivan osobami s nejsirSi moznou skalou
vlastnosti a schopnosti k dosazeni stanoveného cile v konkrétnim kontextu pouZiti.

Testovani s cilem zjistit lehkost, ktera umoZznuje uZivatelim s postizenim pouzivat komponentu
nebo systém.

UZivatel nebo jind osoba, ktera urcitym zplsobem piichazi do styku s testovanym systémem.
Choviéni vytvorené/pozorované pii testovani systému nebo komponenty.

Revizni technika provadénd nezavislymi revidujicimi neformalné bez strukturovaného procesu.
Typ akceptacniho testovani, které je provadéno v testovacim prostredi vyvojarské organizace, ale
lidmi mimo vyvojovy tym.

Jakakoliv okolnost, ktera se lisi od ocekavani plynoucich ze specifikace pozadavk(, z dokumentace
navrhu, z uZivatelské dokumentace, ze standard( atd. nebo z nécich dojm? ¢i zkusenosti. Anomalie
mohou byt nalezeny (mimo jiné, ale ne jenom) béhem revize (prezkoumani), testovani, analyzy,
kompilace nebo uzivani softwarového produktu nebo aplikovatelné dokumentace.

Typ rozhrani, pres které si komponenty nebo systémy vymeénuji informace pomoci formalné API
definované struktury.

Nezavislé zhodnoceni produktu, procesu nebo sady procestl provadéné tieti stranou s cilem
ohodnoceni shody se specifikacemi, standardy, smluvnimi dohodami nebo jinymi kritérii.

Mira, do jaké je komponenta nebo systém provozuschopny(-a) a dostupny(-a) pro uzivani.
Odpovéd komponenty nebo systému na sadu vstupnich hodnot nebo podminek.

Typ akceptacniho testovani provadéného externé, tzn. v testovacim prostredi a lidmi mimo
organizaci, ktera produkt vyvinula.

Testovaci technika zaloZzena na analyze specifikace komponenty nebo systému.

Minimalni nebo maximalni hodnota v rdmci setfizené tfidy ekvivalence.
Technika testovani Cerné skfinky, pfi které jsou testovaci pfipady navrzeny na zakladé hranicnich
hodnot.
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burndown chart

CASE

change-related testing

checklist-based reviewing

checklist-based testing

code coverage

coding standard

commercial off-the-shelf

compatibility

complexity

compliance

component
component integration
testing

component testing
concurrency

condition

graf burn-down

CASE

testovani souvisejici se
zménami

revize zaloZzena na
kontrolnim seznamu

testovani zalozené na
kontrolnich seznamech

pokryti kédu
standard kédovani

krabicovy software
(COTS - commercial off-
the-shelf)

kompatibilita

slozZitost

soulad

komponenta
integracni testovani
komponent
testovani komponent
soubéznost

podminka

Czech and Slovak Testing Board

Zverejnény graf, ktery znazormuje pracnost v zavislosti na ¢ase v dané iteraci. Zobrazuje stav a
trend pfi pInéni tkol( v iteraci. Osa X typicky reprezentuje dny v iteraci, osa Y reprezentuje zbyvajici
pracnost (obvykle bud'v idealnich ¢lovéko-hodinach nebo v tzv. story points).

Zkratka pro pocitacem podporované softwarové inZenyrstvi (Computer Aided Software
Engineering).

Typ testovani vyvolany zménou v komponenté nebo systému.

Revizni technika, pfi které se postupuje podle seznamu otazek nebo pozadovanych atributd.

Technika testovani zaloZzend na zkusenostech, kdy tester pouziva obecny seznam polozek
(kontrolni seznam), které maji byt zaznamenany, zkontrolovany nebo na né ma byt pamatovano,
pfip. soubor pravidel nebo kritérii, proti kterym musi byt produkt ovéren.

Mira, do které je pokryt kéd.

Norma, ktera tvofi sadu doporuceni, které urcuji charakteristiky ndvrhu (strukturu) nebo predpis
navrhu (formu) dat nebo kéd

Typ produktu (napf. software) vyvinuty ve stejné podobé pro velké mnozZstvi zakaznikd na volném

COTS
trhu.

Mira, ve které si mlize komponenta nebo systém vyménovat informace s jinymi komponentami
nebo systémy a/nebo provadét poZzadované funkce pfi sdileni stejného hardwarového nebo
softwarového prostredi.

Stupen sloZitosti komponenty nebo systému ve smyslu pochopeni jejiho navrhu a/nebo interni
struktury, 4drzby a ovérovani funkcénosti.

Schopnost komponenty nebo systému dodrzovat standardy, konvence nebo pravidla v zakonech a
podobnych predpisech.

Nejmensi ¢ast systému, kterou Ize izolované testovat.

Testovani, pfi kterém jsou polozkami testovani (jsou testovdna) rozhrani a interakce mezi
integrovanymi komponenty.

Uroveri testovani, kterd se zaméfuje na jednotlivé hardwarové nebo softwarové komponenty.
Soubézné spousténi vice nezavislych vldaken komponentou nebo systémem.

Logicky vyraz, ktery je mozno vyhodnodit jako Pravda nebo Nepravda.
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configuration

configuration item

configuration management

confirmation testing

continuous integration

contractual acceptance

testing

control flow

cost of quality

coverage

coverage item

data flow

data-driven testing
debugging
decision

decision coverage
decision outcome
decision table

konfigurace

konfiguracni polozka

konfiguracni
management

konfirmacni testovani

pribézna integrace

smluvni akceptacni
testovani

fidici tok

cena kvality

pokryti

polozka pokryti

datovy tok

testovani fizené daty
ladéni (debugging)
rozhodnuti

pokryti rozhodnuti
vysledek rozhodnuti
rozhodovaci tabulka

Czech and Slovak Testing Board

Skladba komponenty nebo systému, ktera je definovana poctem, vlastnostmi a vzajemnym
propojenim vsech jeho soucasti.

Seskupeni pracovnich produktd, které je ustanoveno pro ucely konfiguraéniho managementu, a
které je povaZzovano za samostatnou entitu.

Disciplina aplikujici technicky a administrativni smér a dohled nad konfiguracnimi polozkami s cilem
identifikace a zdokumentovani jejich funkciondlnich a nefunkcionalnich charakteristik. Dale
aplikujici fizeni zmén téchto vlastnosti, nahravani a reportovani zmén zpracovania stavu
implementace a ovéreni souladu se stanovenymi pozadavky.

Typ testovani souvisejiciho se zménami, ktery je provadén po opravé defektu s cilem potvrdit, Ze
selhani zplsobené timto defektem se jiz neobjevi.

Technika vyvoje softwaru, kdy jsou v rdmci automatizovaného procesu vsechny zmény slu¢ovany,
integrovany a testovany hned, jakmile jsou vloZzeny do verzovaciho systému.

Typ akceptacniho testovani provadény za Ucelem ovéreni, zda systém spliiuje dané smluvni
pozadavky.

Posloupnost, ve které jsou jednotlivé operace vykonavany v ramci pribéhu byznysového procesu,
komponenty nebo systému.

Celkové naklady vynaloZzené na Cinnosti a zalezZitosti spojené s kvalitou a ¢asto také rozdélené na
naklady na prevenci, ohodnoceni, interni vady a externi vady.

Mira daného pokryti (vyjadiend v procentech), do které byly konkrétni polozky provéfeny nebo
otestovany sadou testa.

Atribut nebo kombinace atribut(, které jsou odvozeny z jedné nebo vice testovacich podminek
pomoci urcité techniky testovani, umoznujici méreni dikladnosti provadéni testu.

Abstraktni znazornéni posloupnosti a moznych zmén stavu datovych objekt(, kde stav objektu je
vytvoreny, pouZity nebo zruseny.

Skriptovaci technika, ktera vyuziva jako vstup pro spousténi testovacich skriptd soubory obsahuijici
testovaci data vcéetné ocekavanych vysledk testd.

Proces hledani, analyzovani a odstrafiovani pricin selhani v komponenté nebo systému.

Typ prikazu, ve kterém ma fizeni béhu moznost volby mezi dvéma nebo vice cestami, jez vedou k
sadam naslednych aktivit.

Pokryti vystuptl rozhodnuti.

Vysledek rozhodnuti urcujici nasleduijici pfikaz, ktery ma byt proveden.

Tabulka slouzici k znazornéni kombinaci (vstupnich) podminek a (vystupnich) akci.
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decision table testing

decision testing

defect

defect density
defect management
defect report

driver

dynamic analysis

effectiveness
efficiency
entry criteria

epic

equivalence partition

equivalence partitioning
error

error guessing

executable statement

exhaustive testing

exit criteria

testovani dle rozhodovaci

tabulky

testovani rozhodnuti

defekt

hustota defektl
management defektl
report o defektu

ovladac

dynamickd analyza

efektivita
ucinnost

vstupni kritéria

epos (epic)

tfida ekvivalence

rozdéleni tfid ekvivalence

chyba

odhadovanichyb

vykonatelny prikaz

kompletni testovani

vystupni kritéria

Czech and Slovak Testing Board

Technika testl cerné skiinky, pri které jsou testovaci pfipady navrzeny tak, aby doslo k ovéreni
kombinaci (vstupnich) podminek a akci z nich vyplyvajicich. Podminky a akce jsou znazornény ve
formé rozhodovaci tabulky.

Technika navrhu test( bilé skiirnky, pfi které jsou testovaci pfipady navrhovany tak, aby doslo k
provedeni vystupt rozhodnuti.

Nedokonalost nebo nedostatek v pracovnim produktu, na jehoz zakladé (tento pracovni produkt)
nespliiuje své specifikace nebo pozadavky na néj kladené.

Pocet defektt pracovniho produktu vztazeny k jednotkové (tj. normované) velikosti.

Proces identifikace, zaznamenavani, klasifikace, zkoumani, feSeni a uzavirani defektd.

Zaznamenani vyskytu defektu, jeho povahy a stavu.

Zastupna komponenta nebo nastroj (jako do¢asna nahrada jiné komponenty), zajistujici fizeni nebo
volaniizolované polozky testovani.

Proces vyhodnocujici chovani (napf. vykon paméti, vyuZziti procesoru) systému nebo komponenty
béhem spusténi.

Mira, ve které je dosazeno spravnych a Uplnych cilG.

Mira vynakladani prostfedkli ve vztahu k presnosti a Uplnosti, s niz uZivatel dosahuje cilG.

Sada podminek, které urcuiji oficialni zahajeni daného ukolu.

Vétsi uzivatelsky scénar, ktery nelze dodat v ramci jedné iterace, pfipadné ktery je natolik rozsahly,
Ze je mozno jej rozdélit na mensi uzivatelské scénare.

PodmnoZzina oboru hodnot proménné komponenty nebo systému, kde je na zakladé specifikace
predpokladano, Ze se vSemi hodnotami této podmnoziny bude zachazeno stejné.

Technika testovani cerné skfinky, pfi které jsou testovaci pfipady navrzeny tak, aby byl pro pokryti
kazdé tridy ekvivalence pouzit pravé jeden jeji typicky zastupce.

Lidska Cinnost, kterd ma za nasledek nespravné vysledky.

Technika testovani, pfi niz jsou testy odvozeny na zakladé znalosti testera o jiz objevenych chybach
nebo jeho obecnych znalostech o nich.

Prikaz, ktery je po zkompilovani pfelozen do kédu. Pfi béhu programu bude fizené vykonan a mize
provést néjakou Cinnost s daty.

Pristup k testovani, kdy testovaci sada obsahuje vsechny kombinace vstupnich hodnot a vstupnich
podminek.

Sada podminek, které urcuji ispésné dokonceni daného ukolu.
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expected result

experience-based test
technique

experience-based testing

exploratory testing

Extreme Programming

fail
failure

failure rate
feature

finding

formal review

functional integration
functional requirement

functional suitability

functional testing

high-level test case

IDEAL

ocekavany vysledek

technika navrhu testd
zaloZzend na
zkusenostech
testovani zalozené na
zkuSenostech

prizkumné testovani

extrémni programovani

(test) selhal
selhani

mira selhani
vlastnost
zjisténi
formalni revize
(pfezkoumani)

funkcionalni integrace
funkcionalni pozadavek

funkcionalni vhodnost

funkcionalni testovani

obecny testovaci pripad

IDEAL

Czech and Slovak Testing Board

Predpokladané pozorovatelné chovani komponenty nebo systému spousténého v uréenych
podminkach. Chovani je uréeno specifikaci nebo jinym zdrojem.

Technika testovani zaloZzena vyluéné na zkusenostech, znalostech a intuici testera.

Testovani zaloZzené na zkusenostech, znalostech a intuici testera.

Pristup k testovani, kdy tester dynamicky (teprve v prlibéhu samotného testovani) navrhuje a
provadi testy, a to na zakladé svych znalosti (Casto i intuice), prozkoumavani dané testovaci polozky
a vysledkU predchozich testd.

Metodika softwarového inZenyrstvi pouzivana v agilnim vyvoji softwaru, ve které jsou hlavnimi
praktikami programovani v parech, provadéni rozsahlych revizi, jednotkové testovani, jednoduchost XP
a prehlednost veskerého kédu.

Test selhal, pokud jeho skutec¢ny vysledek neodpovida vysledku o¢ekdvanému.

Udalost, pfi které neni komponenta nebo systém schopna/en vykonat poZzadovanou funkcionalitu v
ramci definovanych podminek.

Mira vsech selhani, kterd spadaji do stejné kategorie, vlci definované mérné jednotce.
Rozpoznatelna charakteristika komponenty nebo systému.

Vysledek hodnoceni, ktery identifikuje néjakou dlleZitou otdzku, problém nebo pfileZitost.
Forma revize, ktera dodrZuje definovany proces véetné formalné dokumentovaného vystupu.

Integracni pristup, ktery spojuje komponenty nebo systémy za Gcelem véasného ziskani zakladni
funkcionality.

Pozadavek specifikujici funkcionalitu, kterou musi komponenta nebo systém vykonat.

Mira, do které komponenta nebo systém poskytuje funkce, které splriuji definované a ocekavané
(byt explicitné nepopsané) potfeby pfi pouziti za stanovenych podminek.

Testovani provadéné za ucelem posouzeni toho, Ze komponenta nebo systém splniuji funkcionalni
pozadavky (na né kladené).

Testovaci pfipad bez konkrétnich hodnot pro vstupni data a o¢ekavané vysledky.

Model zlepSovani organizace, ktery slouzi jako podklad pro zahajeni, planovani a provadéni
opatreni ke zlepseni. IDEAL model je pojmenovan dle péti fazi, které popisuje: zahajeni,
diagnostikovani, zavadéni, vykonavani a ponauceni.
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impact analysis analyza dopadu
incident report report o incidentu
incremental development inkrementdini model
model vyvoje
independence of testing nezavislost testovani

. . neformalni revize
informal review B} .,
(prezkoumani)

input vstup

inspection inspekce
installation guide instalacni navod
integration integrace
integration testing integracni testovani
integrity integrita

int bilit interoperabilita
interoperabili
P y (schopnost spoluprace)

. . . testovani interoperability
interoperability testing . ,
(schopnosti spoluprace)

iterative development model  iterativni vyvojovy model

. . testovani fizené
keyword-driven testing .
klicovymi slovy

lifecycle model model Zivotniho cyklu

load testing zatézové testovani

Czech and Slovak Testing Board

Identifikace vSech pracovnich produktt ovlivnénych zménou, véetné odhadu zdrojl potrebnych k
zapracovani zmény.

Dokumentace vyskytu, povahy a stavu incidentu.

Typ modelu Zivotniho cyklu vyvoje softwaru, kdy je komponenta nebo systém vyvijen/a
prostrednictvim rady opakuijicich se cykld, pficemz v kazdém je z nich je dodavan jejich pfirlistek.
Oddéleni zodpoveédnosti, které podporuje dosaZeni objektivniho testovani

Forma revize, ktera nedodrzuje zadny definovany proces a nema zadny formalné zdokumentovany
vystup.

Data pfijatd komponentou nebo systémem z externiho zdroje.

Typ formalni revize s cilem identifikovat problémy v pracovnim produktu, kterd poskytuje metriky
pro zlepSovani procesU revize a vyvoje softwaru.

Instrukce, které vedou instalujiciho skrz instalacni proces, dodané na vhodném médiu. Mize se
jednat o manual, navod typu krok za krokem, instala¢niho priivodce nebo o jakykoliv jiny podobny
procesni popis.

Proces skladani (kombinovani) komponent nebo systém do rozsahlejsich celk.

Uroveri testovani zaméfend na interakce mezi komponentami nebo systémy.

Mira, do jaké komponenta nebo systém umoznuiji pristup a modifikaci (samotné) komponenty,
systému nebo dat.

Mira, do jaké si mohou dvé nebo vice komponent nebo systémt vymérovat informace a tyto
informace pouZivat.

Testovani, ktery ma za cil ovéfit interoperabilitu (schopnost spoluprace) softwarového produktu.

Typ modelu Zivotniho cyklu vyvoje softwaru, kdy je komponenta nebo systém vyvijen/a
prostfednictvim fady opakuijicich se cykld, pficemz v kazdém je z nich je dodavan jejich pfirlistek.
Skriptovaci technika, pfi které testovaci skripty obsahuji jak obecna klicova slova, tak dalsi

Popis procesu, pracovnich tok( a ¢innosti pouZivanych pfi vyvoji, dodavce, udrzbé a vyrazeni
systému.

Typ testovani vykonnosti provadéného za ucelem vyhodnoceni chovani komponenty nebo
systému pii rdznych zatézich, obvykle mezi o¢ekavanymi podminkami nizkého uZiti, ty pického uziti
a uZiti ve Spicce.

Strana 6 | 17



Slovnik pojm0 ISTQB CTFL

| PoemeN | Poemz | Pps | Zuaka |

low-level test case

maintainability

maintenance
maintenance testing
master test plan

maturity

measure

measurement
memory leak
metric

milestone

model-based testing

moderator

modularity

monitoring tool

non-functional testing

specificky testovaci
pfipad

udrzovatelnost

udrzba

testovani udrzby

hlavni plan testovani

zralost

mira
méreni
unik paméti
metrika
milnik

testovani zaloZzené na
modelu

moderator

modularita

monitorovaci nastroj

nefunkciondlni testovani

Czech and Slovak Testing Board

Testovaci pfipad obsahujici konkrétni hodnoty (na implementacni irovni) pro vstupni podminky,
vstupni data, o¢ekdvané vysledky a vystupni podminky, ve vhodnych pfipadech také vcéetné
detailniho popisu jednotlivych akci.

Mira, s jakou mudzZe byt komponenta nebo systém modifikovan/a aktéry, ktefi maji za dkol
provadét udrzbu.

Proces modifikace komponenty nebo systému po dodavce s cilem opravy defektd, zlepSeni atribut
kvality nebo pfizplsobeni se zménénému prostredi.

Testovani zmén v produkénim systému nebo vlivu zmén prostredi na produkéni systém.

Plan testovani, ktery se pouZiva pro koordinaci testovani na vice drovnich nebo pro koordinaci
rliznych typ( testovani.

(1) Schopnost organizace ve vztahu k efektivité a vykonnosti jejich procest a pracovnich
postupl.(2) Mira spolehlivosti, s kterou komponenta nebo systém spliiuje potreby za béznych
provoznich podminek.

Cislo nebo kategorie prifazena k atributu entity na zakladé provedeného méren.

Proces prirfazeni Cisla nebo kategorie entité s cilem popsat jeji atributy.

Selhani pfistupu do paméti v disledku defektu v programové logice dynamického ukladani, kvali
kterému dochdzi k selhdni pfi uvolnéni paméti poté, co ji program prestane pouzivat.

Stupnice méreni a metoda definovana pro jeji méreni.

Bod v Casové ose projektu, ve kterém by mély byt k dispozici (i prechodné) vystupy a vysledky,
které jsou pro dany bod definovany.

Testovani zaloZzené nebo zahrnujici modely.

(1) Osoba zodpovédna za prlibéh reviznich schiizek. (2) Osoba, ktera fidi relace testovani
pouzitelnosti.

Mira, do které ma zména jedné komponenty v systému sloZzeného z jednotlivych komponent dopad
na ostatni komponenty systému.

Softwarovy nastroj nebo hardwarové zafizeni, ktery/é je spustén/-o soubézné s testovanou
komponentou nebo systémem, a dohlizi, zaznamendva a/nebo analyzuje chovani této komponenty
nebo systému.

Testovani provadéné za ucelem posouzeni shody komponenty nebo systému s nefunkcionalnimi
pozadavky.
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operational acceptance
testing

operational environment
output

pass

path

peer review

performance efficiency

performance indicator
performance testing

performance testing tool

perspective-based reading

planning poker

portability

portability testing
postcondition
precondition
priority

probe effect

problem

provozni akceptacni
testovani

provozni prostredi
vystup

(test) prosel

cesta

vzajemna revize (peer
review)

vykonnostni efektivita

indikator vykonnosti
vykonnostni testovani
nastroj pro testovani
vykonnosti

Cteni zaloZzené na
perspektivé

planovaci poker

prenositelnost

testovani prenositelnosti
vystupni podminka
vstupni podminka
priorita

efekt méfici sondy

problém

Czech and Slovak Testing Board

Typ akceptacniho testovani provadéného za ucelem ovéreni, ze provozni nebo systémovi
administratofi akceptuji dany systém.

Hardwarové a softwarové produkty nainstalované u uzivateld nebo zakaznikd v mistech, kde bude
testovana komponenta nebo systém pouzivan. Software mizZe obsahovat operacni systémy,
systémy pro spravu databazi a dalsi aplikace.

Data prenasena komponentou nebo systémem do externiho mista urceni.

Test prosel (Uspésné), pokud jeho skutecny vysledek odpovida vysledku ocekdavanému.

Sled udalosti (napf. vykonatelnych pfikaz) komponenty nebo systému ze vstupniho do vystupniho
bodu.

Forma revize pracovnich produktt vykonavaného jinymi osobami zplsobilymi vykonavat tutéz
praci.

Mira, pfi které komponenta nebo systém vyuziva cas, prostfedky a kapacitu pfi plnéni svych
urcenych funkci.

Metrika, za jejiz pomoci Ize posoudit vykonnost procesu.

Testovani s cilem zjistit vykon softwarového produktu.

Testovaci nastroj, ktery béhem provadeéni testu generuje zatizeni pro urcitou polozku testovania
ptitom méii a zaznamenava jeji vykonnost.

Revizni technika, pfi které je pracovni produkt hodnocen z pohledu riznych zicastnénych stran s
cilem odvodit dalsi pracovni produkty.

Technika zaloZena na spole¢ném souhlasu, vétSinou pouzivana k odhadu pracnosti €i relativni
velikosti uZivatelskych scénafi v agilnim vyvoji softwaru. Jde o variaci metody Wideband Delphi's
pouzitim balicku karet s hodnotami, které predstavuji jednotky, ve kterych tym provadi své odhady.

Mira, do jaké Ize komponentu nebo systém prenést z jednoho hardwarového, softwarového,
provozniho nebo uZivatelského prostredi do jiného.

Proces testovani s cilem zjistit pfenositelnost softwarového produktu.

Ocekavany stav polozky testovani vcetné jejiho prostredi po provedeni testovaciho pfipadu.
Pozadovany stav polozky testovani a jejiho prostiedi pred provedenim testovaciho pfipadu.
Uroveii daleZitosti (obvykle z pohledu byznysu) pfifazena néjaké polozce, napt. defektu.

Nelmyslnd zména chovani komponenty nebo systému zplisobena mérenim (této komponenty
nebo tohoto systému).
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process proces Sada provazanych aktivit, které preménuji vstupy na vystupy
. ., Plan aktivit, jehoZ cilem je zlepsit vykonnost a zralost procest organizace a vysledek takového
process improvement zlepseni procesu ]
planu.
product risk produktové riziko Riziko, které ovliviiuje kvalitu produktu.
Projekt je unikatni soubor koordinovanych a fizenych ¢innosti s datem zahajeni a datem ukonceni
project projekt uskuteénénych pro dosazeni cile, ktery vyhovuje specifickym pozadavk(im, véetné omezeni ¢asu,
nakladd a zdroja.
project risk projektové riziko Riziko, které ovliviiuje Uspéch projektu.
protocol protokol Soubor konvenci, ktery uréuje interakci procesu, zafizeni a dalsich komponent v rdmci systému.
. . Stupen splnéni stanovenych a oéekdvanych potreb riznych zainteresovanych stran pro danou
quality kvalita 3 i
komponentu nebo dany systém.
quality assurance zajisténi kvality Cinnosti zamérené na zajisténi davéry v spinéni pozadavk( na kvalitu. QA
quality characteristic charakteristika kvality Kategorie atributll produktu, ktera se tyka kvality.
quality control fizeni kvality Sada c¢innosti zamérenych na hodnoceni kvality komponenty nebo systému. QcC
. . Koordinované cinnosti, které maji smérovat a fidit organizaci s ohledem na kvalitu, coZ obecné
quality management management kvality ; L e o ., vy s v .
znamena zavedeni politiky a cilG kvality, jeji planovani, kontrola, zajiSténi a zlepSovani.
quality risk riziko kvality Produktové riziko souvisejici s kvalitativnimi charakteristikami (softwaru).
Vlastni pfizplsobivy iterativni ramec procesu vyvoje softwaru, ktery se sklada ze ¢tyr fazi Zivotniho
Rational Unified Process Rational Unified Process ' cyklu projektu: zaloZeni (inception), zpracovani (elaboration), provedeni (construction) a prevedeni = RUP
(transition).
regression regrese Zhorseni kvality komponenty nebo systému v dlsledku zmény.
. . i L, Typ testovani souvisejici se zménami, jehoz cilem je zjisténi, zda nedoslo na nezménénych ¢astech
regression testing regresni testovani : , v , , .
softwaru k vyskytu novych nebo dfive neodhalenych (skrytych) defektt.
. regulatorni akceptacni Typ akceptacniho testovani provadény za Gcelem ovéreni, zda systém odpovida pfisluSnym
regulatory acceptance testing L. L. L, Y
testovani zakonUim, zdsadam a predpistim.
liabilit bezporuchovost Mira, v jaké je po dany ¢asovy Usek a za stanovenych podminek schopna komponenta nebo
reliabili
y (spolehlivost) systém vykondvat poZadovanou funkci.
o . . . Model, ktery ukazuje rlst spolehlivosti komponenty nebo systému v ¢ase jako nasledek odstranéni
reliability growth model model rlistu spolehlivosti
defektu.
requirement pozadavek Ustanoveni obsahuijici kritéria, kterd maji byt splnéna.

Czech and Slovak Testing Board Strana 9 | 17



Slovnik pojm0 ISTQB CTFL

| PoemeN | Poemz | Pps | Zuaka |

Nastroj, ktery podporuje zaznam pozadavk, atributd pozadavk( (napf. priorita, zodpovédnost) a

. L i poznamek a dale usnadriuje sledovatelnost pres jednotlivé vrstvy pozadavk( a zménového fizeni
requirements management  nastroj pro spravu . . L. . . ) . ) ,
pozadavk(. Nékteré nastroje pro fizeni pozadavkU také poskytuji podporu pro statickou analyzu

tool pozadavk . ) . i . . , . o
jako je napf. kontrola konzistence a kontrola poruseni preddefinovanych pravidel pro fizeni
pozadavkd.

. . . Setkani po dokonceni projektu (nebo iterace), béhem kterého ¢lenové projektového tymu hodnoti

retrospective meeting retrospektiva . . . . . .
projekt a snazi se ziskat ponauceni pro dalsi projekt (nebo iteraci).

. .. Mira, do které Ize pracovni produkt pouzit ve vice nez jednom systému nebo pfi vytvareni dalSich

reusability znovupouzitelnost , .
pracovnich produkt(.

. . . ., Typ statického testovani, kdy je pracovni produkt nebo proces posuzovan jednou nebo vice
review revize (prezkoumani) L, . i .,
osobami s cilem najit problémy nebo navrhnout vylepseni.

reviewer revidujici Ucastnik revize (pfezkoumani), ktery identifikuje problémy v pracovnim produktu.

risk riziko Faktor, ktery mdzZe v budoucnu vést k negativnim disledkdm.

risk analysis analyza rizik Souhrnny proces identifikace a ohodnoceni rizik.

. , . Kvalitativni nebo kvantitativni mira rizika definovana pomoci jeho dopadu a pravdépodobnosti, ze

risk level uroven rizika .
riziko nastane.

risk management fizeni rizik Proces zabyvaijici se riziky.

. o oL Proces, pfi kterém jsou ucinéna rozhodnuti a aplikovana ochranna opatreni, a to tak, aby doslo
risk mitigation zmirnéni rizik ] . . B . Y . )
bud‘to ke snizeni rizik na definovanou urover nebo k udrzeni rizik v urcitych mezich.

risk type typ rizika Sada rizik seskupenych podle jednoho nebo vice spolecnych faktor(.

. . testovani zalozené na Testovani, pfi némz je management, vybér, prioritizace a vyuZivani testovacich ¢innosti a zdroja

risk-based testing L, . o, o, i

rizicich zaloZeno na odpovidajicich typech rizik a jejich drovnich.
Mira, pfi které mlize komponenta nebo systém fungovat spravné v pfipadé neplatnych vstupt
robustness robustnost _ L Lo
nebo rusivych podminkdch prostredi.

role-based reviewing revize zaloZena na roli Revizni technika, kdy je pracovni produkt hodnocen z pohledu riznych zainteresovanych stran.

root cause korenova pricina Zdroj defektu, pfi jehoZ odstranéni je snizen nebo Uplné eliminovan vyskyt daného typu defektu.
Analyticka technika, jejiz cilem je identifikace kofenovych pficin defekt(l. Predpoklada se, ze

root cause analysis analyza korenové pficiny aplikovanim ndpravnych opatieni pro hlavni pficiny bude minimalizovana pravdépodobnost
opakovani daného defektu.
. L revize zalozena na Revizni technika, kdy je pracovni produkt hodnocen z hlediska své schopnosti fesit konkrétni
scenario-based reviewing (o
scénafi scénare.
scribe zapisovatel Osoba, kterd zaznamenava informace béhem schlizek zamérenych na revizi (prezkoumani).

Czech and Slovak Testing Board Strana 10 | 17



Slovnik pojm0 ISTQB CTFL

| PoemeN | Poemz | Pws | Zuaka |

scrum

security

security testing

sequential development
model

service virtualization

session-based testing

severity

simulation

simulator

software
software development

lifecycle

software lifecycle

specification

standard

state transition

scrum

bezpecnost (security)

bezpecnostni testovani
(security testing)

sekvencni model vyvoje

virtualizace sluzeb

testovaniv relacich

zavaznost

simulace

simulator

software
Zivotni cyklus vyvoje

softwaru

Zivotni cyklus softwaru

specifikace

standard

prechod stav(

Czech and Slovak Testing Board

Iterativné inkrementalni rdmec pro fizeni projekt bézné pouzivany v agilnim vyvoji softwaru.
Mira, do jaké komponenta nebo systém chrani informace a data tak, aby osoby pfip. jiné
komponenty nebo systémy mély takovou uroven pristupu, ktery odpovida druhu a Grovné
autorizace.

Proces testovani s cilem urcit bezpecnost softwarového produktu.

Typ modelu Zivotniho cyklu vyvoje softwaru, kdy je cely systém vyvijen linedrné v nékolika
diskrétnich a po sobé nasledujicich fazich, které se vzajemné neprekryvaiji.

Technika umoZiuijici virtudlni dodavani sluzeb, kdy je nasazeni, sprava a pfistup k nim zajiStovan
vzdalené.

Pristup k testovani, ve kterém jsou testovaci aktivity planovany jako casové ohranicené relace.
Stupen dopadu, ktery ma dany defekt na vyvoj nebo fungovani komponenty nebo systému.
Reprezentace vybranych charakteristik chovani jednoho fyzického nebo abstraktniho systému
jinym systémem.

Zafizeni, pocitatovy program nebo systém pouzivany v pribéhu testovani, ktery se chova nebo
funguje jako jiny systém v piipadé, Ze disponuje sadou fizenych vstupd.

PocitaCové programy, postupy (pfipadné vcetné souvisejici dokumentace) a data tykajici se provozu
pocitacového systému.

Cinnosti provadéné v kazdé fazi vyvoje softwaru a vzajemné logické a chronologické souvislosti SDLC
mezi nimi.

Casovy interval, ktery za&ing, kdy? je softwarovy produkt formovan a konéi, kdy? jiz neni k dispozici
k uZivani. Zivotni cyklus softwaru typicky zahrnuje faze konceptu, pozadavkd, navrhu,
implementace, testovani, instalace a vyzkouseni, provozu a Udrzby a nékdy také fazistazeni(z
produkce). Tyto faze se mohou prekryvat nebo mohou byt vykondvany iterativné.

Dokumentace, kterd obsahuje podrobny popis komponenty nebo systému pro ucely jejich vyvoje a
testovani.

Formalni, pfipadné povinna sada pozadavk( vyvinuta a pouZivana k predepsani konzistentnich
pistupl ke zplhsobu prace nebo k poskytovani pokynl (napfiklad normy ISO / IEC, IEEE standardy
a organizacéni normy).

Prechod mezi dvémi stavy komponenty nebo systému.
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state transition diagram

state transition testing

static analysis
static testing

structural coverage

stub

system

system integration testing
system testing
system under test

technical review

test

test analysis
test approach
test automation
test basis

test case

test case specification

test charter

diagram prechodu stavli

testovani prechodi stavi

staticka analyza

statické testovani
strukturdIni pokryti

stub

systém

systémové integracni
testovani

systémové testovani
testovany systém

technicka revize
(prezkoumani)

test
testovacianalyza
pristup k testovani
automatizace testt

testovaci baze
testovaci pfipad

specifikace testovacich
pripadu
testovaci listina

Czech and Slovak Testing Board

Diagram, ktery znazornuje stavy, ve kterych se komponenta nebo systém m{ize nachazet. Dale
ukazuje podminky nebo okolnosti, které zplsobuji zménu a/nebo jsou disledkem zmény z jednoho
stavu do jiného.

Technika testu ¢erné skiinky, kdy jsou testovaci pfipady navrhovany s cilem provéreni urcitych
elementld modelu prechodu stav.

Proces hodnoceni komponenty nebo systému bez nutnosti jejiho/jeho spusténi. Hodnoceni je
provadéno na zakladé jeji/jeho formy, struktury, obsahu nebo dokumentace.

Testovani pracovniho produktu bez spusténi jeho zdrojového kodu.

Metrika pokryti zaloZzena na vnitini strukture komponenty nebo systému.

Implementace softwarové komponenty ve formé skeletu nebo komponenty se specidlnim uréenim,
pouZzita pro vyvoj nebo test komponenty, ktera tuto implementaci vold nebo je na ni zavisla.
Nahrazuje volanou komponentu.

Sada vzajemné se ovliviujicich prvka, ktera je usporadana tak, aby plnila zamyslenou funkci nebo
skupinu funkci.

Urovei testovani zamérend na interakce mezi systémy.

Testovani systému jako celku s cilem ovéfit, Ze spliuje predepsané pozadavky.
Typ testovaného objektu, kterym je systém. SUT
Typ formalni revizeprovadény tymem technicky kvalifikovanych osob, kdy je zkoumana vhodnost
pracovniho produktu pro jeho zamyslené pouziti. Zaroven se zjistuji odchylky od specifikacia

norem.

Sada jednoho nebo vice testovacich pfipada.

Aktivita pro identifikaci testovacich podminek pomoci analyzy baze testovani.

Implementace strategie testovani pro konkrétni projekt.

Vyuzivani softwaru k provadéni nebo podpofre testovacich ¢innosti.

Soubor znalosti pouZity jako zéklad pro analyzu a navrh testd.

Sada vstupnich podminek, vstupd, oéekavanych vysledkd, vystupnich podminek a pripadné akci,

ktera je vypracovdna na zakladé testovacich podminek.

Dokumentace jednoho nebo vice testovacich pfipadd.

Dokumentace cile nebo Ukolu testovaci relace.
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test completion

test condition

test control

test cycle
test data
test data preparation

test design

test design tool

test environment
test estimation

test execution

test execution schedule

test execution tool

test harness

test implementation

test infrastructure

dokonceni testovani

testovaci podminka

fizeni testovani

testovaci cyklus
testovaci data
priprava testovacich dat

navrh testd

nastroj pro navrh testl

testovaci prostredi
odhad testovani
provedeni testd

harmonogram provadéni
testl

nastroj pro provedeni
testl

sada testovaciho
vybaveni (test harness)

implementace testovani

infrastruktura testovani

Czech and Slovak Testing Board

Aktivita, kterd dava testovaci aktiva k dispozici pro pozdéjsi pouZziti, ponechava testovaci prostredi
ve vyhovujicim stavu a komunikuje vysledky testovani pfislusSnym zainteresovanym stranam.

Testovatelny aspekt komponenty nebo systému identifikovany jako podklad pro testovani.
Cinnost, ktera se zabyva definovanim a aplikovanim sady napravnych opatfeni's cilem dostat
projekt testovani do optimalniho stavu v pripadé jeho odchylky od aktualniho planu.

Provedeni testovaciho procesu na jednom identifikovatelném vydani (release) testovaného
objektu.

Data potrebna pro provedeni testd.

Cinnost zahrujici vybér (z existujicich databazi), vytvareni, generovani, manipulaci a Gpravu dat pro
testovani.

Cinnost zabyvajici se odvozovanim a specifikaci testovacich piipad( z testovacich podminek.
Nastroj podporujici aktivitu navrhu testl generovanim testovacich vstupl ze specifikace. Tato
specifikace mlzZe byt obsaZena v UloZisti CASE nastroje, napf. v nastroji pro spravu pozadavkd.
Vstupy mohou byt také generovany z testovacich podminek ulozenych v samotném nastroji nebo z
kédu.

Prostredi obsahujici hardware, vybaveni, simuldtory, softwarové nastroje a dalSi podpliré prvky
potrebné k provedeni testu.

Aproximace (vysledku), ktery souvisi s riznymi aspekty testovani.

Proces, pfi némz dojde k otestovani komponenty nebo systému, a jenz poskytne aktualni vysledky.

Harmonogram provedeni testovacich sad v ramci testovaciho cyklu.

Testovaci nastroj, ktery provadi testy nad urcitou polozkou testovani a vyhodnocuje skutecné
vysledky oproti ocekavanym vysledkdm a vystupnim podminkam.

Testovaci prostiedi sloZené ze stub( a ovladacl potfebnych ke spusténi testovaci sady.

Aktivita, kterd na zakladé analyzy a navrhu testu pfipravuje testware potfebny pro provedeni testu.

Organizacni artefakty potfebné k provadéni testovani, které se skladaji z testovaciho prostredi,
testovacich nastrojd, vybaveni pracovisté a procedur.
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Data ziskana testovanym objektem z externiho zdroje béhem provedeni testu. Externi zdroj mize

testinput vstup testu ) o
byt hardware, software nebo ¢lovék.
test item polozka testovani Cast testovaného objektu pouZita v procesu testovan.
i L, Osoba, ktera u velkych projektd reportuje manaZerovi testovani a je odpovédna za projektovy
test leader vedouci testovani L. . ., v s o ,
management konkrétni Urovné testovani nebo uréitého souboru testovacich ¢innosti.
test level uroven testovani Specificka instance procesu testovani.
., Planovani(vcetné planovani harmonogramu), odhadovani, monitoring, reportovani, dohled a
test management management testovani L, L. )
uzavirani testovacich ¢innosti.
ndstroj pro management =, . -
test management tool L Ndstroj podporujici management testovani.
testovani
. L, Osoba zodpovédna za projektové fizeni testovacich aktivit a zdrojd a za vyhodnoceni predmétu
test manager manazer testovani L.
testovani.
o o L Cinnost, kterd ovéfuje stav testovacich ¢innosti, identifikuje jakékoli odchylky od planovaného nebo
test monitoring monitoring testovani . i . L i L i .. ]
ocekavaného stavu, a pfi které je reportovan aktualni stav zdcastnénym stranam.
test object testovany objekt Pracovni produkt, ktery ma byt testovan.
test objective cil testovani Duvod nebo ucel testovani.
L, Zdroj, ve kterém je mozno porovnat pro dany testovany systém ocekavané vysledky se
test oracle testovaci orakulum L.
skute¢nymi.
) L, Dokumentace popisuijici prostfedky a harmonogram pro dosazeni cild testovani, které maji byt
test plan plan testovani o . . . ) o
vyuzivany pro Ucely koordinace €innosti testovani.
test planning planovani testovani Aktivita zavedeni nebo aktualizace planu testovani.
test policy politika testovani Obecny dokument, ktery popisuje principy, pfistup a hlavni cile organizace v oblasti testovani.
Poradi provedeni testovacich pfipadid véetné veskerych souvisejicich akci vyZzadovanych pro
test procedure testovaci procedura nastaveni vstupnich podminek a veskerych akci potfebnych pro ukonceni po samotném provedeni
testd.
Sada vzajemné provazanych Cinnosti, ktera se sklada z planovani testovani, monitoringu a fizeni
test process proces testovani testovani, testovaci analyzy, navrhu testll, implementace testovani, provedeni test a dokonceni
testovani.
. proces zlepSovani Soubor aktivit véetné jejich vysledk zamérenych na zlepsSeni vykonnosti a zralosti testovacich
test process improvement L. . .
testovani procesU organizace.
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. .. Dokument, vytvareny v pravidelnych intervalech, ktery obsahuje informace o postupu praciv
report o postupu praci pfi

test progress report testovan testovacich ¢innostech proti vychozimu stavu, dale stav rizik a pfipadné alternativy vyZzadujici
estovani
rozhodnuti (obvykle managementu).
test report report z testovani Dokumentace shrnujici testovaci aktivity a vysledky (testovani).
. L, 3 Sbér a analyza dat z testovacich aktivit a nasledna konsolidace dat do reportu pro zainteresované
test reporting reportovani testu
strany.
test result reprodukovatelnost testu = Vlastnost testu udavajici, zda bude dosazeno stejnych vysledk( pfi kazdém jeho provedeni.
. Seznam cinnosti, ukoll nebo udalosti testovaciho procesu, identifik ujici vzajemné zavislosti a jejich
test schedule harmonogram test( o . L L
zamyslené datumy a/nebo Casy zahajeni a ukonceni.
Neprerusena doba stravena v provadéni testl. V prizkumném testovani je kazda testovaci relace
. i zamérena na (testovaci) listinu (resp. z ni vychazi), ale testefi mohou béhem nitaké prozkoumat
test session testovaci relace .. . , - L o S P
nové moznosti nebo problémy. Tester vytvaria provaditesty v redlném case a zaznamenava jejich
pribéh.
, . Dokumentace, kterd v souladu s politikou testovani popisuje obecné pozadavky na testovania ve
test strategy testovaci strategie L. . . L L. , . ]
vhodné drovni detailu uréuje, jak bude testovani v dané organizaci probihat.
. i Sada testovacich skriptd nebo testovacich procedur, kterd ma byt provedena v rdmci konkrétniho
test suite testovaci sada . .
béhu testovani.
souhrnny report z Typ reportu z testovani vytvareny v ramci dosazeni milniku, ktery obsahuje vyhodnoceni
test summary report - oy N - . , sl
testovani pfislusnych polozek testovani proti vystupnim kritériim.
test technique technika navrhu testd Procedura, ktera je pouzita k odvozeni a/nebo vybéru testovacich pfipadd.
test tool testovaci nastroj Software nebo hardware, ktery podporuje jednu nebo vice testovacich aktivit.

Skupina testovacich aktivit zaloZzena na konkrétnich testovacich cilech a zamérena na konkrétni

test type testu
P we charakteristiky komponenty nebo systému.
. Mira, do jaké mohou byt pro komponentu nebo systém definovany testovaci podminky a do jaké
testability testovatelnost , j .. i , .
mohou byt provedeny testy s cilem urcit, zda byly tyto testovaci podminky splnény.
tester tester Osoba, ktera provadi testovani.
Proces, ktery se sklada ze vsech aktivit Zivotniho cyklu (dynamickych i statickych). Tyka se
testing testovani planovani, pfipravy a hodnoceni komponenty nebo systému a souvisejicich pracovnich produktli s
cilem urdit, zda splnuji specifikované poZzadavky a ukazat, Ze vyhovuiji icelu a najit defekty.
Pracovni produkty vytvorené béhem testovaciho procesu a pouzité pfi testovani pro jeho planovani,
testware testware

navrh, provadéni, vyhodnocovani a reportovani.
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| PoemeN | Poemz | Pws | Zuaka |

traceability

understandability

unit test framework

unreachable code

usability

usability testing

use case

use case testing

user acceptance testing

user interface

user story

V-model

validation
variable

verification

trasovatelnost

srozumitelnost

framework pro
jednotkové testovani

nedosazitelny kéd

pouzitelnost

testovani pouzitelnosti

pripad uziti
testovani pfipadd uZiti

uzivatelské akceptacni
testovani

uzivatelské rozhrani

uzivatelsky scénar

V-model

validace
proménna

ovérovani
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Mira, do jaké Ize vytvofit vztah mezi dvéma nebo vice pracovnimi produkty.

Schopnost softwarového produktu umoznit uZivateli porozumét, zda je software vhodny a jak mize
byt pouzit pro konkrétni ulohy a podminky pouzivani.

Nastroj, ktery poskytuje prostredi pro jednotkové testovani nebo testovani komponent.
Komponenta miZe byt testovana samostatné nebo s pomoci vhodnych stubt a ovladacu.
Framework muZe poskytovat také dalsi podporu pro vyvojare, napf. schopnost debuggovani.

Kéd, ktery neni mozné spustit.

Mira, v jaké mohou byt komponenta nebo systém pouZity uréitymi uZivatelia v daném kontextu s
cilem dosahnout definovanych cild.

Testovani s cilem vyhodnotit miru, s jakou mohou byt systém nebo komponenta pouzivany urcitou
skupinou uZivatelli ve vztahu k efektivité, vykonnosti a spokojenosti v daném kontextu uziti.

Specifikace chovani systému s ohledem na jeho interakci se svymi uzZivateli a s jinymi systémy.
Technika ndvrhu testl ¢erné skfiriky, ve které jsou testovaci ptipady navrzeny tak, aby pokryly
chovani definované pfipady ufziti.

Typ akceptacniho testovani provadény s cilem zjisténi toho, zda zamysleni (budouci) uzivatelé
akceptuji testovany systém.

Vsechny komponenty systému, které poskytuji uzivateli informace a moZnost ovladani tak, aby
mohl provadét konkrétni tkoly se systémem.

Obecny uZivatelsky nebo byznysovy pozadavek, ktery je typicky popsan jednou vétou v
kazdodennim nebo byznysovém jazyce. Snazi se podchytit, jakou funkcionalitu uzivatel potfebuje, a
to vCetné divodud k tomu vedoucich. Obsahuje také akceptaéni a nefunkcionalni kritéria.

Sekvencéni vyvojovy model Zivotniho cyklu popisuijici 1:1 vztahy mezi hlavnimi fazemi vyvoje
softwaru (od specifikace byznysovych poZadavkl po dodavku) a odpovidajicimi rovnémi testl (od
testovani komponent po akceptacni testovani).

Potvrzeni pomoci zkoumani a poskytnuti objektivnich dikazU, Ze poZzadavky na specifické
zamyslené pouZiti nebo specifické aplikovani byly splnény.

Pamétovy element v pocitaci, ktery je pfistupny softwarovym programem za pouziti jména.
Potvrzeni pomoci zkoumani a poskytnuti objektivnich diikaz(, Ze specifikované pozadavky byly
splnény.
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th h predvedeni Typ revize, kdy autor prochazi se ¢leny revizniho tymu pracovni produkt a ¢lenové kladou otazky a
walkthrou
& (walkthrough) komentuji mozné problémy.
. . technika navrhu testt bilé Procedura pro odvozeni a/nebo vybéru testovacich pfipadd zaloZzeny na analyze vnitini struktury
white-box test technique . i
skrinky komponenty nebo systému.
white-box testing testovani bilé skfinky Testovani zaloZzené na analyze vnitini struktury komponenty nebo systému.
Technika odhadovani pracnosti zaloZena na expertize, jejiz cilem je presny odhad diky sdileni

Wideband Delphi Wide Band Delphi L. e
znalosti vSech clen(i tymu.
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