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Vzorova zkous$ka — odpovédi P
Uvod

Ucel tohoto dokumentu

Vzorové otazky a odpovédi a souvisejici zdivodnéni v této vzorové zkouSce byly vytvorfeny tymem
odbornikd na danou problematiku a zkuSenych autort otazek s cilem:

e Pomoci ¢lenskym vyborim ISTQB® a zkusebnim komisim pfi tvorbé zkuSebnich otazek.
e Poskytnout pfiklady zkuSebnich otazek poskytovatelim Skoleni a uchaze€lim o zkousky.

Otazky nelze v této podobé pouzit v jakékoliv oficialni zkouSce.
Skutecné (ostré) zkousky mohou zahrnovat Sirokou $kalu otazek a tato vzorova zkouska neni

uréena k tomu, aby obsahovala ptiklady vS§ech moznych typ(, stylll nebo délek otazek. Dale plati,
ze tato vzorova zkouska muze byt tézSi, ale i leh¢i nez zkouska skutecna.

Instrukce

V tomto dokumentu najdete:

o Tabulku odpovédi, kdy je u kazdé spravné odpovédi uvedeno:
- K-uroven, studijni cil a bodové hodnoceni,
e Sady odpovédi, kdy u kazdé otazky je uvedeno:
- spravna odpovéd,
- odudvodnéni kazdé odpovédi,
- K-uroven, studijni cil a bodové hodnoceni,
e Sady odpovédi pro dodate¢né otazky (pozor, neplati pro vdechny vzorové zkousky), kdy u
kazdé otazky je uvedeno:
- spravna odpovéd,
- oduvodnéni kazdé odpovédi,
- K-uroven, studijni cil a bodové hodnoceni,

Otazky jsou obsazeny v samostatném dokumentu.

Verze 1.4 Strana 5z 37 Vydano 27.5.2024

© International Software Testing Qualifications Board




Certifikovany tester, zakladni uroven

Sada D

Vzorova zkouska — odpovédi ISTaB
Kli¢ odpoveédi
Cislo otazky Spravna Studijni cil K- Bodové Cislo otazky Spravna Studijni cil K- Bodové
odpovéd (LO) Urovenr | hodnoceni odpovéd (LO) Uroveni | hodnoceni
1 d FL-1.1.1 K1 1 21 c FL-4.2.2 K3 1
2 c FL-1.2.3 K2 1 22 a FL-4.2.3 K3 1
3 a FL-1.3.1 K2 1 23 b FL-4.2.4 K3 1
4 b FL-1.4.1 K2 1 24 c FL-4.3.1 K2 1
5 a FL-1.4.3 K2 1 25 a FL-4.3.3 K2 1
6 d FL-1.4.5 K2 1 26 c FL-4.4.1 K2 1
7 a FL-1.5.2 K1 1 27 d FL-4.4.2 K2 1
8 b FL-1.5.3 K2 1 28 d FL-4.5.1 K2 1
9 a FL-2.1.2 K1 1 29 a FL-4.5.3 K3 1
10 a FL-2.1.3 K1 1 30 b,d FL-5.1.3 K2 1
11 d FL-2.1.4 K2 1 31 a FL-5.1.4 K3 1
12 b FL-2.1.6 K2 1 32 b FL-5.1.5 K3 1
13 a FL-2.2.2 K2 1 33 c FL-5.1.7 K2 1
14 b FL-2.3.1 K2 1 34 b FL-5.2.1 K1 1
15 c FL-3.1.1 K1 1 35 b, e FL-5.2.2 K2 1
16 c FL-3.1.2 K2 1 36 c FL-5.3.2 K2 1
17 b FL-3.2.2 K2 1 37 d FL-5.4.1 K2 1
18 b FL-3.2.3 K1 1 38 a FL-5.5.1 K3 1
19 b FL-4.1.1 K2 1 39 b FL-6.1.1 K2 1
20 b, e FL-4.2.1 K3 1 40 c FL-6.2.1 K1 1
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Certifikovany tester, zakladni uroven
SadaD
Vzorova zkouska — odpovédi

Odpovédi

Cislo Spravna Vysvétleni / zdivodnéni Studijni cil K- Pocet
otazky | odpovéd (LO) Uroven | bodu

1 d a) Neni spravné. Nalezeni a oprava defektl v testovaném objektu neni FL-1.1.1 K1 1
typickym cilem testovani. Identifikace defektu sice je cilem testovani,
ale oprava defektl uz nepatfi mezi testovaci ¢innosti.

b) Neni spravné. Udrzovani efektivni komunikace s vyvojafi neni
typickym cilem testovani. Komunikace je uzite€na pro dosazeni
dalSich cil( testovani (napf. poskytovani informaci zainteresovanym
stranam tak, aby mohly pfijmout kvalifikovana rozhodnuti), neni to vSak
primarni divod, pro¢ se testuje.

c) Neni spravné. Validace, zda byly splnény zakonné pozadavky, neni
typickym cilem testovani. Validace se tyka kontroly, Ze systém splfuje
potfeby uzivatell a ostatnich zainteresovanych stran v provoznim
prostfedi. Kontrola spInéni zakonnych pozadavku je jednou z forem
ovéfovani.

d) Je spravné. Budovani duvéry v kvalitu testovaného objektu je
dosazeno UspéSnym provedenim testa.

2 c a) Neni spravné. Chybny vypocet bonusl je selhanim systému, nikoliv FL-1.2.3 K2 1
defektem.

b) Neni spravné. Systém, ktery nedostatecné podporuje uzivatele se
zdravotnim postiZzenim, je selhanim, které nakonec vede k pokuté. Ale
samotna pokuta selhanim neni (jde jen o disledek spravného
fungovani regulacniho systému).

c) Je spravné. Chyba je na strané programatora a tato chyba je
zpusobena tim, Ze pracuje pod velkym ¢asovym tlakem, coz je
kofenovou pfi¢inou nasledného defektu.

d) Neni spravné. Spatny navrh uzivatelského rozhrani, ktery se vhodné
nezabyva uzivateli se zdravotnim postizenim, je defekt navrhu
zpusobeny chybou designéra. Navrh uZivatelského rozhrani tedy
obsahuje defekt v navrhu, nikoli chybu designéra.
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Certifikovany tester, zakladni uroven

Sada D

Vzorova zkouska — odpovédi

Cislo
otazky

Spravna
odpovéd

Vysvétleni / zdlivodnéni

Studijni cil
(LO)

3

a

a) Je spravné. Princip "testy se opotifebovavaji" se tyka myslenky, ze
opakovani stejnych testl na nezménéném koédu pravdépodobné
neodhali nové defekty, a proto je nezbytné testy modifikovat. Diky
pouziti testovacich podminek je mozné pokazdé vygenerovat nove
testy (které nebudou identické s puvodnimi) a snizit tak riziko jejich
opotfebeni.

b) Neni spravné. Princip "nepfitomnost defektd je klam" se zabyva
zajisténim toho, aby byly potfeby uzivatell spinény i v pfipadé, Ze se
provede velké mnozstvi testl a nejsou nalezeny zadné defekty (ij. je
nutna i validace). Pouziti testovacich podminek pro generovani
testovacich pfipadd a provadéni s timto principem nesouvisi.

c) Neni spravné. Princip "v€asné testovani Setfi ¢as a penize" se tyka
v€asného odstranéni defektl s cilem zabranit vzniku naslednych
defekt v odvozenych pracovnich produktech, ¢imz se snizi naklady a
pravdépodobnost vyskytu selhani. Obvykle je to feSeno co
nejCasnéjSim zahajenim testovani (statického i dynamického), ale
nesouvisi to s pouzitim testovacich podminek pro generovani
testovacich pfipadd a provadéni testd.

d) Neni spravné. Princip "shlukovani defektl" se tyka rozlozeni defektl v
systému, které obvykle odpovida rozdéleni dle Paretova pravidla.
Pouziti testovacich podminek pro generovani testovacich pfipadu a
provadéni testd s timto principem nesouvisi. Tento princip je obvykle
aplikovan testovanim zalozenym na rizicich.

FL-1.3.1
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Certifikovany tester, zakladni uroven

Sada D

Vzorova zkouska — odpovédi

Cislo
otazky

Spravna
odpovéd

Vysvétleni / zdlivodnéni

Studijni cil
(LO)

4

b

S ohledem na jednotlivé uvedené testovaci €innosti a jejich ukoly plati, ze:

A

Pak tedy:

Testovaci analyza: za ucelem identifikace uzitnych vlastnosti
(features) vyzaduijicich testovani, se testovaci baze analyzuje a
jsou definovany testovaci podminky, které jsou nasledné
prioritizovany spolu se souvisejicimi riziky. BEhem testovaci
analyzy se obvykle odhali defekty v testovaci bazi a mize se
také posoudit testovatelnost testovaného objektu. (Ukol 4)
Navrh testl: zahrnuje pouziti testovacich podminek k vytvoreni
testovacich pfipadud a dalSiho nezbytného testwaru jako jsou
pozadavky na testovaci data a testovaci listiny prizkumného
testovani. (Ukol 1)

Implementace testovani: zahrnuje generovani testovacich

procedur jako jsou manualni a automatizované testovaci skripty.

Ty jsou vytvoreny z testovacich pfipadl a mohou byt sestaveny
do testovacich sad. Testovaci procedury jsou prioritizovany a
usporadany v harmonogramu provadéni testd. (Ukol 3)
Ukonceni testovani: nastava pfi dosazeni milniku projektu, jako
je vydani verze, konec iterace nebo konec urcité urovné
testovani. Testware je identifikovan a archivovan, pfip. pfedan
pFislusSnym tymam k opétovnému pouziti, testovaci prostfedi je
uzavfeno a testovaci €innosti jsou analyzovany s cilem ziskat
zkudenosti a ponaudeni pro budouci zlepseni procesu. (Ukol 2)

a) Neni spravné.
b) Je spravné. Spravna kombinace je: 1B, 2D, 3C, 4A
c) Neni spravné.
d) Neni spravné.

FL-1.4.1
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Certifikovany tester, zakladni uroven

Sada D

Vzorova zkouska — odpovédi

Cislo Spravna Vysvétleni / zdlivodnéni Studijni cil K- Pocet
otazky | odpovéd (LO) Uroven bodu
5 a S ohledem na kazdou z uvedenych testovacich ¢innosti a jejich vystupnim FL-1.4.3 K2 1

testware plati, ze:

i.  Souhrnny report z testovani je vystupem &innosti dokon&eni
testovani.

ii. Vystupem implementace testovani jsou testovaci data, tedy data
uchovavana v databazi a pouzivana jako testovaci vstupy a
oCekavané vysledky.

ii. Vystupem ¢innosti navrhu testd je seznam prvku potfebnych k
vytvoreni testovaciho prostfedi, coz jsou vlastné pozadavky na
testovaci prostredi.

iv. Testovaci procedury jsou zdokumentované sekvence
testovacich pfipadd v poradi jejich provedeni. Jedna se o vystup
implementace testovani.

v. Testovaci pfipady jsou vystupem navrhu testu.

Implementace testovani vytvari nasledujici vystupy: testovaci procedury
(iv), automatizované testovaci skripty, testovaci sady, testovaci data (ii),
harmonogram provadéni testl a prvky testovaciho prostredi (napf. stuby,
ovladace, simulatory a virtualizace sluzeb).
Pak tedy:
a) Je spravné. Polozky ii a iv v seznamu jsou vystupem implementace
testovani.

b) Neni spravné.
c) Neni spravné.
d) Neni spravné.
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Certifikovany tester, zakladni uroven

Sada D

Vzorova zkouska — odpovédi

nnnnnnnnnnnnnn

Cislo
otazky

Spravna
odpovéd

Vysvétleni / zdlivodnéni

Studijni cil
(LO)

Urovenn | bodu

6

d

Neni spravné. Role testera je primarné zodpovédna za technické a
inzenyrské aspekty testovani jako je testovaci analyza, navrh test(,
implementace testovani a provedeni testll. Hodnoceni testovaci baze
(za ucelem identifikace defektu) a testovaného objektu (za ucelem
posouzeni jeho testovatelnosti) jsou ukoly provadéné v ramci testovaci
analyzy, takzZe je pravdépodobné, Ze se jedna o ukoly vykonavané v
ramci role testera.

Neni spravné. Role testera je primarné zodpovédna za technické a
inzenyrské aspekty testovani jako je testovaci analyza, navrh test(,
implementace testovani a provedeni testll. Definovani pozadavkl na
testovaci prostredi je ukol, ktery je provadén v ramci navrhu test,
takZe se pravdépodobné jedna o ukol vykonavany v ramci role testera.
Neni spravné. Role testera je primarné zodpovédna za technické a
inzenyrské aspekty testovani jako je testovaci analyza, navrh testq,
implementace testovani a provedeni testl. Posouzeni testovatelnosti
testovaného objektu je ukol, ktery je provadény v ramci testovaci
analyzy, takZe se pravdépodobné jedna o ukol provadény v ramci role
testera.

Je spravné. Role manaZera testovani se primarné zaméfuje na
¢innosti souvisejici s planovanim testovani, monitoringem testovani,
fizenim testovani a dokonCenim testovani. Vytvofeni souhrnného
reportu z testovani, ktery je hlavnim vystupem &innosti dokon&eni
testovani, bude tedy pravdépodobné ukolem, ktery bude provadén
nékym v roli manazera testovani.

FL-1.4.5

K2 1
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Certifikovany tester, zakladni uroven

Sada D

Vzorova zkouska — odpovédi

Cislo
otazky

Spravna
odpovéd

Vysvétleni / zdlivodnéni

Studijni cil
(LO)

7

a

Je spravné. Tymovy pfistup podporuje intenzivni komunikaci a
spolupraci mezi ¢leny tymu.
Neni spravné. Prestoze tymovy pfistup klade dliraz na kolektivni

odpovédnost za kvalitu, je za ni zodpovédny i nadale kazdy ¢len tymu.

Neni spravné. Princip tymového pfistupu spociva ve schopnosti tymu
spolupracovat s cilem dosahnout vysSi kvality vysledk, coz ale
nemusi nutné vést k rychlejSimu nasazeni koncovym uzivatelim.
Neni spravné. Pfi pouziti tymového pfistupu spolupracuiji testefi pfi
tvorbé akceptacnich testll se zastupci byznysu. Nic nenasvédduje
tomu, Ze by tento pfistup omezil spolupraci s externimi byznysovymi
uzivateli.

FL-1.5.2

Verze 1.4
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Certifikovany tester, zakladni uroven
SadaD

Vzorova zkouska — odpovédi ISTaB
8 b Uvazujme vSechny nize uvedené vyhody a nevyhody nezavislosti FL-1.5.3 K2 1

testovani:
i

Pak tedy:

V idealnim pfipadé je Zadouci uzka spoluprace mezi testery a
vyvojari, ktera se izolaci nezvySuje. Tato moznost je tedy
nevyhodou.

Testefi a vyvojafi maji odliSné zazemi, technicky nahled a
predsudky, coz testerlim umoznuje uzite€né zpochybnit
predpoklady ucinéné zainteresovanymi stranami béhem
specifikace a implementace systému. Tato moznost je tedy
vyhodou.

Hlavni nevyhodou nezavislosti testovani je, Ze nezavisli testefi
mohou byt izolovani od vyvojového tymu, coz maze vést k
nedostateéné spolupraci, problémdim v komunikaci nebo
nepfratelskému vztahu s vyvojovym tymem. Testefi mohou byt
také povazovani za uzké misto ve vyvojovém procesu nebo
mohou byt obvifiovani za zpozdéni pfi vydavani produktu. Tato
moznost je tedy nevyhodou.

Jednou z nevyhod nezavislosti v testovani je, Ze se testefi
mohou izolovat od vyvojového tymu, coz vede k tomu, Ze
vyvojafri citi mensi odpovédnost za kvalitu. Tato moznost je tedy
nevyhodou.

Hlavnim pfinosem nezavislosti testovani je, Ze nezavisli testefi
dokazou pravdépodobnéji rozpoznat riizné druhy selhani a
defektl ve srovnani s vyvojafi, a to z divodu jejich odliSného
zazemi, technického nadhledu a predsudku, v€etné kognitivniho
zkresleni.

a) Neni spravné.
b) Je spravné. Vyhodami jsou moznosti ii a v.
c) Neni spravné.
d) Neni spravné.

Verze 1.4
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Certifikovany tester, zakladni uroven

Sada D

Vzorova zkouska — odpovédi

Cislo
otazky

Spravna
odpovéd

Vysvétleni / zdlivodnéni

Studijni cil
(LO)

9

a

a)

Je spravné. Kazda uroven testovani ma specifické a odlisné cile
testovani, protoze v kazdé urovni testovani se testuje jina forma
testovaného objektu (napf. jednotliva komponenta, cely systém) a
prekryvani cilt testovani by vedlo ke zbytecné duplicité.

Neni spravné. Testovaci analyza a navrh testd pro danou uroven by
mély zacit béhem odpovidajici vyvojové faze SDLC, aby se podpofilo
vCasné testovani (napf. analyza a navrh akceptacnich testl by mély
zacCit béhem analyzy pozadavkul). Implementace testovani bude
zpravidla zahajena pozdéji, zatimco provadéni testd bude zahajeno v
pribéhu dané urovné testovani.

Neni spravné. Navrh testl pro danou uroven by mél zacit béhem
odpovidajici vyvojové faze, aby se podpofilo v€asné testovani. Je vSak
dllezité, aby navrh testll (napf. vytvareni testovacich pfipad( )
vychazel z fadné analyzované testovaci baze, a nikoli z pouhé rané
pracovni verze (draftu), jinak maze byt promarnéno znaéné mnozstvi
pracnosti vytvarenim testovacich pfipadd pro navrh, ktery se pozdéji
zmeni.

Neni spravné. Rizeni kvality se vztahuje na véechny vyvojové &innosti,
€0z znamena, Ze ke kazdé vyvojové Cinnosti existuje odpovidajici
testovaci €innost. Pro dynamické a statické testovani vSak neplati
stejna symetrie. Existuji nékteré €innosti statického testovani (napf.
staticka analyza), pro které neexistuje Zadna zjevna odpovidajici
¢innost dynamického testovani.
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Certifikovany tester, zakladni uroven
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Spravna
odpovéd

Vysvétleni / zdlivodnéni

Studijni cil
(LO)

10

a

Je spravné. Vyvoj fizeny chovanim (BDD) je dobfe znamym pfikladem
vyvoje iniciovaného testy.

Neni spravné. Vyvoj fizeny urovni testovani (Test Level Driven
Development) neni spravnym pfikladem vyvoje iniciovaného testy.
Neni spravné. Vyvoj fizeny funkcemi (Function-Driven Development)
neni spravnym pfikladem vyvoje iniciovaného testy.

Neni spravné. Vyvoj fizeny vykonem (Performance-Driven
Development) neni spravnym pfikladem vyvoje iniciovaného testy.

FL-2.1.3

11

Neni spravné. DevOps obecné zvySuje viditelnost nefunkcionalnich
charakteristik kvality jako je vykonnost a bezporuchovost
(spolehlivost).

Neni spravné. Automatizované procesy jako je pribézna
integrace/pribézné nasazovani (Cl/CD) pouzivané v DevOps,
umozAuji nastavit stabilni testovaci prostiedi.

Neni spravné. Automatizované procesy jako CI/CD pouzivané v
DevOps obecné snizuji potfebu manualniho testovani.

Je spravné. Implementace DevOps mUze predstavovat nékolik rizik a
vyzev, v€etné potfeby definovat a nastavit pipelinu zodpovédnou za
dodavani (delivery pipeline), zavést a udrzovat nastroje pro CI/CD a
zavest a udrZovat automatizaci testovani.

FL-2.1.4
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Certifikovany tester, zakladni uroven

Sada D

Vzorova zkouska — odpovédi

Cislo
otazky

Spravna
odpovéd

Vysvétleni / zdlivodnéni

Studijni cil
(LO)

12

b

a)

Neni spravné. Mezi pfinosy retrospektiv patfi stmelovani tymu a
vzajemné uceni (napfiklad jako vysledek moznosti hlasit problémy a
navrhovat zlepSeni) a zlepSovani spoluprace mezi vyvojem a
testovanim (napfiklad diky pravidelnym revizim a optimalizaci
vzajemné spoluprace). Poukazovani na jednotlivce, o kterych se ¢len
tymu maze domnivat, Ze pIné nepfispéli k dosazeni kvality (jak
vyzaduje tymovy pfistup) k tomuto stmelovani tymu a spolupraci
nepfispéje.

Je spravné. Béhem retrospektivy skupina diskutuje o tom, které
aspekty projektu byly uspésné a mély by byt zachovany, stejné jako o
oblastech, které by mohly byt zlepSeny, a jak toho dosahnout.

Neni spravné. Pfinosy retrospektivy jsou zalozeny na zvySeni efektivity
a ucinnosti prostfednictvim zlepSovani procesu. Neni to pfilezitost k
,vypousténi pary“ a kritizovani vedeni a zakaznik(. Vysledky jsou
zaznamenany (obvykle v souhrnném reportu z testovani), takze vSe,
co na schuzce zaznélo, si mohou precist i ostatni zainteresované
strany.

Neni spravné. Retrospektivy jsou schlizky, které se obvykle konaji na
konci iterace, a na kterych se ¢lenové tymu soustfedi na projednani
problému souvisejicich s kvalitou, které se vyskytly v aktualni iteraci.
Nejsou vyuzivany k vytvareni pland nebo technickych rozhodnuti pro
dalsi iteraci (to by mélo byt provadéno na planovaci schiizce na
zaCatku dalSi iterace).

FL-2.1.6
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Certifikovany tester, zakladni uroven
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Cislo
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Spravna
odpovéd

Vysvétleni / zdlivodnéni

Studijni cil
(LO)

Urovenn | bodu

13

a

a)

b)

Je spravné. Kontrola, zda funkcionalita fazeni sefadi prvky seznamu
nebo pole vzestupné, je vyhodnocenim funkcionalni spravnosti, coz je
soucasti funkcionalniho testovani.

Neni spravné. Posouzeni, zda funkcionalita fazeni splfiuje svuj
nefunkcionalni poZzadavek na dokonceni operace do jedné sekundy, je
soucasti testovani jeji vykonnostni efektivity, které je soucasti
nefunkcionalniho testovani.

Neni spravné. Hodnoceni snadnosti, s jakou Ize fazeni upravit z
vzestupného na sestupné, je testovani jeji modifikovatelnosti. Jedna se
o formu nefunkcionalniho testovani udrzovatelnosti, které je soucasti
nefunkcionalniho testovani.

Neni spravné. Posouzeni, zda funkcionalita fazeni funguje spravné i
po pfechodu z 32bitové na 64bitovou architekturu, je testovanim jeji
adaptability, coz je forma testovani pfenositelnosti, ktera je souéasti
nefunkcionalniho testovani.

FL-2.2.2
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Studijni cil
(LO)

14

b

a)

Neni spravné. Za piedpokladu, Ze by testefi mohli zkontrolovat
snadnost zmény sménarny, pak by to bylo provedeno spiSe v ramci
testovani udrzovatelnosti nez v ramci testovani udrzby. Tim padem se
nejedna o podnét ke spusténi testovani udrzby.

Je spravné. Prikladem podnétu pro spusténi testovani udrzby je
zména systému (napfiklad oprava nebo vylep$eni). Odstranéni
moznosti vraceni penéz bylo upravou, ktera by vedla k testovani
udrzby.

Neni spravné. Pokud agilni tym zacal vyvijet uzivatelsky scénar, ktery
do systému sménarny pfidava novou funkcionalitu vérnostniho
programu, pak to povede k testovani nové funkcionality a poté
provedeni regresniho testovani. V této situaci se nevyzaduje zadné
testovani udrzby.

Neni spravné. Rekonfigurace systému tak, aby podporoval transakce v
mistnim jazyce i anglicting, neni upravou systému, zménou provozniho
prostfedi ani vyfazenim systému, coz jsou tfi podnéty pro zahajeni
testovani udrzby.

FL-2.3.1
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15

Cc

a)

Neni spravné. Obecné plati, Ze vétSinu pracovnich produktu Ize
prozkoumat nékterou z forem statického testovani. Pokud je pracovni
produkt (v tomto pfipadé smlouva) interpretovatelny pro ¢lovéka, Ize
na né&j aplikovat revizi, coz je druh statického testovani.

Neni spravné. Obecné plati, Ze vétSinu pracovnich produktu Ize
prozkoumat nékterou z forem statického testovani. Pokud je pracovni
produkt (v tomto pfipadé plan testovani) interpretovatelny pro ¢lovéka,
Ize na néj aplikovat revizi, coz je druh statického testovani.

Je spravné. Obecné plati, ze vétSinu pracovnich produktu Ize
prozkoumat nékterou z forem statického testovani. To ale neplati pro
pracovni produkty, které jsou pfili§ slozité pro ¢lovéka z hlediska
srozumitelnosti, a na které nelze aplikovat analyzu pomoci nastroju.
Sifrovany kod je pro &lovéka piili§ slozity a pokud je spravné
zaSifrovan, nebude mozné jej ani analyzovat vétSinou nastroju.

Neni spravné. Obecné plati, Ze vétSinu pracovnich produktu Ize
prozkoumat nékterou z forem statického testovani. Pokud je pracovni
produkt (v tomto pfipadé testovaci listina) interpretovatelny pro
Clovéka, Ize na n&j aplikovat revizi, coz je druh statického testovani.
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16

Cc

Nékteré typy defektl Ize odhalit pouze statickym testovanim, napfiklad
nedosazitelny kéd, chybné implementované navrhové vzory a defekty v
nespustitelnych pracovnich produktech. Nékteré typy defekti mohou byt
nalezeny jak statickym, tak dynamickym testovanim. Pfikladem je defekt v
kddu, ktery mize byt nalezen jak revidujicim pfi revizi kédu (tedy statickym
testovanim), tak zpozorovan ve formé nasledného selhani pfi dynamickém
testovani. Konecné nékteré typy defektll Ize odhalit pouze dynamickym
testovanim, napf. problémy s vykonnosti nebo paméti, které Ize pozorovat
pouze pfi spousténi kddu nebo systému.

Pak tedy:

a) Neni spravné.
b) Neni spravné.
c) Je spravné.
d) Neni spravné.
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Certifikovany tester, zakladni uroven
SadaD
Vzorova zkouska — odpovédi

Cislo Spravna Vysvétleni / zdlivodnéni Studijni cil K- Pocet
otazky | odpovéd (LO) Uroven bodu
17 b Uvedené popisy spadaji do nasledujicich &innosti procesu revize: FL-3.2.2 K2 1

1. Faze "komunikace a analyza".
2. Faze "opravy a reportovani".
3. Faze "individualni revize".
4. Faze "planovani.
5. Faze "zahajeni revize".
Obecny proces revize podle normy ISO/IEC 20246, ktery je uveden v

ucebnich osnovach, popisuje ¢innosti v tomto logickém pofadi:
e Planovani (4).

e Zahajeni revize (5).

¢ Individualni revize (3).

¢ Komunikace a analyza (1).

e Opravy a reportovani (2).
Pak tedy:

a) Neni spravné.
b) Je spravné. Spravné poradi ¢innosti je nasledujici:4 —-5-3-1-2
c) Neni spravné.
d) Neni spravné.
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18

b

a)

b)

Neni spravné. Manazer rozhoduje o tom, co ma byt revidovano a jaké
zdroje budou vyuzity (v€etné lidi a Casu).

Je spravné. Moderator (nékdy také facilitator) je zodpovédny za
zajisténi efektivniho pribéhu reviznich schuzek véetné dodrzeni
Casového ramce, vyuZziti mediace a zajisténi komfortniho prostredi, ve
kterém muze kazdy svobodné vyjadfit svlj nazor.

Neni spravné. Pfedseda neni funkce, ktera by méla byt pfi revizich
vyuzita.

Neni spravné. Vedouci revize je odpovédny za dohled nad procesem
revize jako je vybér €lend revizniho tymu, planovani reviznich schizek
a zajisténi uspésného dokonceni revize.

FL-3.2.3

19

Neni spravné. Dokument neodkazuje na vnitfni strukturu testovaného
objektu, ale specifikuje poZzadované chovani testovaného objektu.
Testovaci techniky bilé skfifiky proto nebudou pfi navrhovani
testovacich pfipadu uziteéné.

Je spravné. Text je pozadavek, ktery specifikuje poZadované chovani
testovaného objektu. Proto jsou v tomto pfipadé nejvhodnéjSimi
testovacimi technikami techniky ¢erné skfinky (napf. analyza
hrani¢nich hodnot nebo testovani dle rozhodovaci tabulky).

Neni spravné. Ackoli Ize k navrhu testovacich pfipadd na zakladé
uvedeného textu pouzit techniky testovani zaloZzené na zkuSenostech,
vhodnéjSi bude pouziti techniky testovani ¢erné skfiriky. Dokument
popisuje pfesné byznysové pravidlo a navic formulace jako "pfesahuje
100 €" naznacuje existenci dulezitych hranic tfid ekvivalence, které by
mély byt testovany pomoci testovacich technik ¢erné skfinky, napf.
pomoci analyzy hranicnich hodnot.

Neni spravné. Testovani zalozené na rizicich neni uznavanym typem
testovaci techniky.

FL-4.1.1
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b, e

Existuji dvé tfidy ekvivalence, které jesté nejsou zahrnuty, a které
odpovidaji "slevé pro studenty" a "slevé pro dichodce".
"zadna sleva".
b) Je spravné. CY - BY = 65. Tyto vstupy odpovidaji tfidé, ktera jesté
neni pokryta ("sleva pro diichodce").

"zadna sleva".
e) Je spravné. CY - BY = 0. Tyto vstupy odpovidaji tfidé, ktera jesté neni
pokryta ("studentska sleva").

FL-4.2.1

21

Existuji tfi tfidy ekvivalence: {..., - 2,-1}, {0, 1, 2},a {3, 4, ...}.

U 2-hodnotové BVA musi byt pokryty vdechny hrani¢ni hodnoty pro
v8echny tfidy ekvivalence.

Hrani¢ni hodnoty jsou -1 (pro tfidu "pfili§ nizka teplota"), 0, 2 (pro tfidu
"teplota OK") a 3 (pro tfidu "pfilis vysoka teplota").

Pak tedy:

a) Neni spravné.

b) Neni spravné.

c) Je spravné. Spravna moznost je: -1, 0, 2, 3
d) Neni spravné.

FL-4.2.2
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22

a

Testovaci pfipady TC1, TC2, TC3 a TC4 pokryvaji pravidla R2, R3, R7 a
R6 v rozhodovaci tabulce.

a)

Je spravné. Podminky "66 let", "neregistrovany" a "bez zkuSenosti"
odpovidaji pravidlu R4, které neni pokryto stavajicimi testovacimi
pfipady, takze po pfidani tohoto testovaciho pfipadu se pokryti
rozhodovaci tabulky zvysi.

Neni spravné. Podminky "55 let", "neregistrovany" a "2 roky praxe"
odpovidaji pravidlu R2, které je jiz zahrnuto v TC1. Pfidanim tohoto
testovaciho pfipadu se tedy pokryti nezvysi.

Neni spravné. Podminky "19 let", "registrovany" a "5 let praxe"
odpovidaji pravidlu R6, které je jiz zahrnuto v TC4. Pfidanim tohoto
testovaciho pfipadu se tedy pokryti nezvysi.

Neni spravné. Stavajici testovaci pfipady pokryvaji pouze 4 ze 7
sloupcl rozhodovaci tabulky. Pokryti Ize zvysit pfidanim testovacich
pfipadu, které pokryvaji dosud nepokryté sloupce, tedy R1, R4 a R5.

FL-4.2.3
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23

b

Neni spravné. Tato sekvence péti udalosti zahrnuje 4 riizné platné
prechody (obé udalosti "Nedostupny" odpovidaji stejnému prechodu
mezi S1 a S3). Tento testovaci pfipad zahrnuje 4 ze 7 platnych
pfechodd.

Je spravné. Tato sekvence péti udalosti pokryva 5 rlznych prfechodu
(prvni udalost "Dostupny" odpovida pfechodu mezi S1 a S2 a druha
udalost "Dostupny" odpovida pfechodu mezi S3 a S2, takze jsou
pokryty dva rGzné pfechody). Tento testovaci pfipad pokryva 5 ze 7
platnych pfechodl a dosahuje nejvysSiho pokryti platnych pfechodd.
Neni spravné. Tato sekvence péti udalosti zahrnuje 3 rlizné pfechody
(obé udalosti "Dostupny" odpovidaji stejnému pfechodu z S1 do S2;

obé udalosti "ZménitPokoj" odpovidaji stejnému pfechodu z S2 do S1).

Tento testovaci pfipad zahrnuje 3 ze 7 platnych prechodu.

Neni spravné. Tato posloupnost péti udalosti nepfedstavuje
proveditelny testovaci pfipad, protoZze po "Zrusit" systém skonci ve
stavu Konec a nelze provést Zadné dalsi platné prechody.

FL-4.2.4
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Cc

Neni spravné. Radek s defektem nemusi pfi provedeni zptsobit
selhani. Napfiklad fadek x := y / z zpusobi selhani pouze tehdy, kdyz
z=0.
Neni spravné. 100 % pokryti pfikazt nezarucuje 100 % pokryti vétvi.
Napfiklad testovaci pfipad, kdy x=0 pro kod:

1. IF (x=0) THEN

2. A;

3 ENDIF
dosahne 100 % pokryti pfikazl, ale nepokryje vétev z bodu 1 do bodu
3.
Je spravné. 100 % pokryti pfikazl znamena, ze kazdy spustitelny
pfikaz byl proveden alespon jednou.
Neni spravné. Odstranény testovaci pfipad mohl poskytovat pokryti
nékterych prikazu, které nejsou pokryty zadnym z ostatnich dvou
testovacich pfipadd, a v takovém pripadé zbyvajici dva testovaci
pfipady spolecné nedosahnou 100% pokryti pfikaza.
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25

a

a)

Je spravné. Zakladni vyznam technik bilé skfifiky spociva v tom, ze se
pfi testovani bere v Gvahu cela implementace softwaru, coz usnadriuje
detekci defektl v pfipadech, kdy je jeho specifikace vagni, zastarala
nebo neuplna. To znamena, Ze testovani bilé skfifiky maze odhalit
defekty, jako je napfiklad dodatec¢na funkce pfidana do kodu (nahodné
nebo zamérné), ktera tam byt nema, coz testovani Cerné skrinky
odhalit nedokaze.

Neni spravné. Skutecnost, ze pokryti Ize pfesné definovat, neni tim
spravnym divodem. Dosazena uroven pokryti ma mnohem vétsi
dopad nez moznost toto pokryti méfit.

Neni spravné. Pokud software (z divodu opomenuti) neimplementuje
jeden nebo vice pozadavkd, je nepravdépodobné, Ze by testovani bilé
skfifiky odhalilo defekty souvisejici s timto opomenutim.

Neni spravné. Tvrzeni je sice pravdive, ale nejedna se o spravnou
odpovéd. Neexistuje Zadna souvislost mezi moznosti vyuZiti pfi
statickém i dynamickém testovani a tvrzenim, Ze testovani bilé skfinky
usnadnuje odhalovani defektl v pfipadé nekvalitnich specifikaci.

FL-4.3.3

26

Odhadovani chyb spociva v predvidani chyb, defektd a selhani
zaloZenych na znalostech testera.

a)
b)
c)

d)

Neni spravné. Toto je pfiklad pfedvidani chyby vyvojare.

Neni spravné. Toto je pfiklad pfedvidani defektu.

Je spravné. Toto je pfiklad potencialni kofenové pfiCiny defektu, ktera
neni ani chybou, defektem nebo selhanim, a proto je pro testera
obtiZzné ji pfedvidat.

Neni spravné. Jedna se o pfiklad pfedvidani selhani, pravdépodobné
zaloZzené na zkuSenosti s pfedchozimi systémy v této aplikacni
doméné.

FL-4.4.1

K2 1
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27

d

a)

Neni spravné. V ramci prizkumného testovani se testovaci pfipady
obvykle vytvareji v pribéhu testovacich relaci spolu s testovaci
analyzou, implementaci testovani a provadénim testu.

Neni spravné. Pfi prizkumném testovani jsou testy soucasné
navrhovany, provadény a vyhodnocovany, zatimco tester ziskava
znalosti (uéi se) o testovaném objektu.

Neni spravné. Vysledky prizkumného testovani jsou do znaéné miry
zavislé na zkuSenostech testera, takze i kdyz Ize vysledky
prizkumného testovani pouzit k pfedvidani rizika a na jejich zakladé
vyhodnotit, zda bude napfiklad v porovnani s pfedchozim béhem
prizkumného testovani méné nebo vice defektu, nejsou dobrym
prikladem spolehlivych modelu predikce defekt(, které by dokazaly
predpovédét pocCet zbyvajicich defektu.

Je spravné. Béhem prizkumného testovani mohou testefi pouzit
v8echny techniky, které povazuji za uzite¢né.

FL-4.4.2

28

Neni spravné. Planovaci poker dokaze odhadnout pracnost jiz
napsaneho uZivatelského scénare, ale nepomaha pochopit, co by mélo
byt dodano.

Neni spravné. Revize nejsou technikou spoleéného psani
uzivatelskych scénaru.

Neni spravné. Planovani iterace je €innost souvisejici s projektem,
ktera slouzi k planovani prace, nikoli k pochopeni toho, co ma byt
dodano.

Je spravné. Konverzace se pouziva k vysvétleni toho, jak bude
software pouzivan, a ¢asto umozruje tymu definovat smysluplna
akceptacni kritéria. Tim se ziska spole¢na vize toho, co by mélo byt
dodano.

FL-4.5.1

K2 1
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29

a

a)

Je spravné. Tento testovaci pfipad souvisi s akceptacnimi kritérii 2 a 3,
protoze provéfujeme, zda mizeme nastavit cenovy rozsah (akceptaéni
kritérium 2) a zda se vysledky dynamicky aktualizuji po upravé filtru
cenového rozsahu (akceptaéni kritérium 3).

Neni spravné. Tento testovaci pfipad nesouvisi s Zadnym akceptaénim
kritériem. Kontroluje, zda filtr dynamicky nastavuje vychozi minimaini a
maximalni cenovy rozsah, nikoliv to, ze to mlze udélat zakaznik.

Neni spravné. Tento testovaci pfipad nesouvisi s Zzadnym akceptacnim
kritériem. Kontroluje funkcionalitu pfepo¢tu mén, ktera neni v tomto
uZivatelském scénafri popsana.

Neni spravné. Tento testovaci pfipad nesouvisi s Zadnym akceptaénim
kritériem. Kontroluje kompatibilitu aplikace s riznymi prohlizedi, ktera
neni v tomto uZivatelském scénafi fedena.

FL-4.5.3

30

b, d

Neni spravné. Schvaleni rozpoctu je pfikladem vstupniho kritéria.
Nemélo by smysl schvalovat rozpocet na jiz provedenou ¢innost.

Je spravné. VyCerpani rozpocCtu Ize povazovat za platné vystupni
kritérium.

Neni spravné. Dostupnost zdroju (testovaci baze) je pfikladem
vstupniho kritéria pro testovani.

Spravné. Pokryti je méfitkem dukladnosti, takZe je typickym vystupnim
kritériem.

Neni spravné. Toto je pfiklad vstupniho kritéria, které se kontroluje
pfed zahajenim projektu.

FL-5.1.3

K2 1
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otazky | odpovéd (LO) Uroven bodu
31 a Pomoci techniky tfibodového odhadu se koneény odhad (E) vypocita jako: FL-5.1.4 K3 1

E=(@+4*m+b)/6,

vvvvvv

Pak tedy:
a) Je spravné. V tomto pfipadé je odhad pro provedeni jednoho
testovaciho pfipadu nasledujici:
E=(1+4'3+8)/6=3,5
Celkovy Cas, ktery tester potfebuje k provedeni 4 testovacich
pfipadu, je tedy:
3,5 "4 =14 hodin
b) Neni spravné.
¢) Neni spravné.
d) Neni spravné.

Verze 1.4 Strana 30 z 37 Vydano 27.5.2024

© International Software Testing Qualifications Board



Certifikovany tester, zakladni uroven

Sada D

Vzorova zkouska — odpovédi

Cislo
otazky

Spravna
odpovéd

Vysvétleni / zdlivodnéni

Studijni cil
(LO)

32

b

TC1 dosahuje nejvyssiho pokryti 4/7 (poZzadavek 1, pozadavek 3,
pozadavek 4 a pozadavek 7), proto by mél byt proveden jako prvni.
Pozadavky 2, 5 a 6 stale nejsou pokryty.

Dal3im testovacim pfipadem, ktery dosahuje nejvyssiho dodate¢ného
pokryti zbyvajicich pozadavkd, je TC3, ktery pokryva 2 z téchto 3
pozadavkl (pozadavek 5 a pozadavek 6). TC3 by tedy mél byt proveden
jako druhy.

Jediny poZadavek, ktery stale neni pokryt, je poZzadavek 2, ktery je pokryt
testovacim pfipadem TC4. Proto by mél byt TC4 proveden jako treti
testovaci pfipad.

Poslednim provedenym testovacim pfipadem tedy bude TC2.

Pak tedy:

a) Neni spravné.
b) Je spravné.
¢) Neni spravné.
d) Neni spravné.

FL-5.1.5

33

a) Neni spravné. Testovaci kvadranty nemaiji nic spoleéného s popisem
vztahut mezi jednotlivymi irovnémi testovani.

b) Neni spravné. Testovaci kvadranty nemohou pomoci pfi posuzovani
jakéhokoli typu pokryti.

c) Je spravné. Testovaci kvadranty umoziuji manazerdm a dalSim
zainteresovanym stranam pochopit vztahy mezi typy testt, podpdrnymi
¢innostmi (podpora tymu nebo kritika produktu) a hlediskem, na které
se zaméfuji (zaméfené na byznys nebo na technologii).

d) Neni spravné. Testovaci kvadranty nejsou psychologicky model.

FL-5.1.7

K2 1

Verze 1.4

Strana 31 z 37

© International Software Testing Qualifications Board

Vydano 27.5.2024




Certifikovany tester, zakladni uroven

Sada D

Vzorova zkouska — odpovédi

Cislo
otazky

Spravna
odpovéd

Vysvétleni / zdlivodnéni

Studijni cil
(LO)

34

b

Ohodnoceni rizik mize vyuzivat kvantitativni nebo kvalitativni pfistup
(pFip. oba). P¥i kvantitativnim pfistupu se Uroven rizika vypocita jako
nasobek pravdépodobnosti rizika a dopadu rizika. Tedy: Uroven rizika =
pravdépodobnost rizika * dopad rizika.

Potom: dopad rizika = urover rizika / pravdépodobnost rizika.

V nasem pfipadé je dopad rizika =1 000 € /50 % =1 000 €/ 0,5 =2 000
€.

Pak tedy:

a) Neni spravné.
b) Je spravné.
¢) Neni spravné.
d) Neni spravné.

FL-5.2.1

35

a) Neni spravné. Nefizené rozsifovani rozsahu (scope creep) je
pfikladem projektového rizika souvisejiciho s technickymi otazkami.

b) Je spravné. Spatna architektura je prikladem produktového rizika,
protoze se tyka vlastnosti produktu.

c) Neni spravné. SniZzovani nakladu je pfikladem projektového rizika,
které souvisi s organizaCnimi otazkami.

d) Neni spravné. Spatna podpora nastroju je pfikladem projektového
rizika souvisejiciho s technickymi otazkami.

e) Je spravné. P¥ilis dlouha doba odezvy je pfikladem produktového
rizika, protoZe se tyka vlastnosti produktu.

FL-5.2.2

K2 1

Verze 1.4

Strana 32 z 37

© International Software Testing Qualifications Board

Vydano 27.5.2024




Certifikovany tester, zakladni uroven
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36 C a) Neni spravné. Sledovani pribéhu testovani a identifikace oblasti, které FL-5.3.2 K2 1

b)

vyzaduji zvySenou pozornost, je pfikladem podpory pribézného Fizeni
testovani. To je jeden z ucell reportu z testovani.

Neni spravné. Pfikladem shrnuti testovacich €innosti provedenych v
dané urovni testovani je poskytnuti informaci o provedenych testech,
jejich vysledcich a zjisténych defektech nebo problémech. To je jeden
z ucelt reportu z testovani.

Je spravné. Poskytovani informaci o defektech je ucelem reportu o
defektu, nikoli reportu z testovani.

Neni spravné. Jednim z ucelld reportu z testovani je poskytnuti
informaci o testech planovanych na dal3i obdobi.
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37

d

a)

Neni spravné. Management rizik se sklada z analyzy a fizeni rizik.
Z&dna z téchto &innosti nepodporuje opétovné sestaveni soubortl, z
nichz se sklada vydani (release), protoze tyto Cinnosti se tykaji rizik,
nikoli konfigura€nich polozek.

Neni spravné. Monitoring testovani se zabyva shromazdovanim
informaci o testovani. Tyto informace se vyuZivaji k posouzeni
prubéhu testovani a k méreni toho, zda jsou naplnéna vystupni kritéria
testovani nebo dokonceny testovaci ukoly spojené s vystupnimi Kritérii
(jako napf. spinéni cild pro pokryti produktovych rizik, pozadavkl nebo
akceptaénich kritérii). Rizeni testovani vyuziva informace z
monitoringu testovani k tomu, aby byly (ve formé nafizeni nebo
smérnic) poskytnuty pokyny a nezbytna napravna opatfeni k dosazeni
co nejucinngjsiho a nejefektivnéjsiho testovani. Zadna z téchto
¢innosti se nezabyva managementem konfiguracnich polozZek.

Neni spravné. Tymovy pfistup stavi na schopnosti testera efektivné
pracovat v tymu a pozitivné pfispivat k plnéni tymovych cill. Zaméfuje
se tedy na otazky tykajici se tymu, nikoli na konfiguraéni polozky.

Je spravné. Konfigurani management je systém, ktery slouzi k
identifikaci, fizeni a sledovani pracovnich produkt(. Pfi vytvareni
nového vychoziho stavu (baseline) je ukolem konfiguraéniho
managementu uchovavat zaznamy o v8ech zménénych konfiguracnich
polozkach. Pomoci konfiguraéniho managementu je mozné vratit se k
prfedchozimu vychozimu stavu, aby bylo mozné reprodukovat
pfedchozi vysledky testa.

FL-5.4.1
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38

a

a)

Je spravné. Pridani téchto informaci umozni vyvojafi pouzit stejna
vstupni data, takze je pravdépodobné;jsi, ze bude schopen rychle
reprodukovat selhani, a tak rychleji identifikovat defekt.

Neni spravné. Doplnéni priority pfi reprodukci samotného defektu
nepomuze.

Neni spravné. | kdyz nékteré z téchto informaci mohou byt cenné,
pfidavani vypist paméti a snimk( databaze po kazdém kroku by bylo
nadbyte¢né, protoze vétSina téchto pracovnich produktl by pro
vyvojafe obsahovala neuzite¢né informace a snizovala by Citelnost
reportu. Vyvojar také bude muset stravit mnoho ¢asu analyzou téchto
informaci, coz prodlouzi proces opravy.

Neni spravné. Otazka se tykala toho, jak pomoci vyvojafi reprodukovat
nalezeny defekt v ramci konkrétni konfigurace prostredi.

FL-5.5.1
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39

b

Plati, ze:
i

Pak tedy:

Nastroje pro spolupraci — usnadnuji komunikaci. Komunikace
neusnadriuje samotné provadéni testa.

Nastroje DevOps — podporuji pipeline v DevOps, sledovani
pracovnich toku, procesy automatizovaného sestavovani a
CI/CD. Jak delivery pipeline, tak CI/CD usnadnuiji provadéni
testd, napriklad testovanim komponent v ramci Cl.

Nastroje pro management zvysuji efektivitu procesu testovani
tim, Zze usnadnuji spravu SDLC, pozadavkd, testl, defektu a
konfiguraci. Management téchto polozek neusnadriuje
provadéni test.

Nastroje pro nefunkcionalni testovani umoznuji provadét
nefunkcionalni testovani, které jde provést manualné bud s
velkymi obtizemi nebo vlabec. Nefunkcionalni testovani mize
zahrnovat staticke i dynamické testovani, v€éetné provadéni
testu.

Nastroje pro navrh a implementaci testl usnadriuji vytvareni
testovacich pfipadu, testovacich dat a testovacich procedur.
Vytvoreni tohoto testwaru neusnadriuje provadéni testa.

a) Neni spravné.

b) Je spravné. Nastroje DevOps (ii) a nastroje pro nefunkcionalni
testovani (iv) usnadnuji provadéni testa.

¢) Neni spravné.

d) Neni spravné.

FL-6.1.1
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40 c a) Neni spravné. Odhaleni dalSich vysoce zavaznych defektd by bylo FL-6.2.1 K1 1
spisSe pfinosem automatizace testovani nez jejim rizikem.
b) Neni spravné. Provadéni opatfeni, ktera jsou pro ¢lovéka pfilis
komplikovana, je obvykle povazovano za vyhodu automatizace testu.
c) Je spravné. Pokud je automatizace testovani nekompatibilni s
vyvojovou platformou, nebude mozné provést integraci a napfiklad
pfedavat testovanému objektu testovaci vstupy a pfijimat z néj
vysledky testu.
d) Neni spravné. Za vyhodu, kterou obvykle pfinasi automatizace
testovani, povazujeme zejména podstatné zkraceni doby provadéni
testd.
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